Encuestas de Satisfaccion UCM

Informe de la encuesta al Personal Docente e Investigador

COMPLUTENSE Curso 2016-2017
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Satisfaccion global (valoraciones de 0 a 10)
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Satisfaccion segun sexo (Media)
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Compromiso
Fidelidad, Prescripcidn, y Vinculacién
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*Estos resultados hacen referencia a la satisfaccion del PDI del Centro con la UCM v no a nivel de |a titulacion.
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(Prescripcion) Recomendaria la UCM a un estudiante*
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*Estos resultados hacen referencia a la satisfaccion del PDI del Centro con la UCM y no a nivel de |a titulacion.
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Construccién y significado del indicador "compromiso”

* PDI comprometido: Valoracién 9 o mas puntos todas las preguntas de fidelidad, prescripcién y vinculacién.
* PDI decepcionado: Valoracién 6 o menos puntos todas las preguntas de fidelidad, prescripcién y vinculacion.

* PDI neutro: La puntuacion que otorga a todas las preguntas de fidelidad, prescripcion y vinculacion esta en el rango de 6 a 9.

;Valora el PDI todas las preguntas de fidelidad, prescripcion y
vinculacién con una puntuacion igual o superior a 97

>

¢Valora el PDI todas las preguntas de fidelidad, prescripcién y
vinculacién con una puntuacién menor o igual a 67

= .

Comprometido
Muestra fidelidad y tendencia Neutro
a prescribir. Aumentara su Sin una clara definicién. Es el
actividad cuando tenga la intervalo de mejora.
necesidad o la posibilidad.
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